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VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY PRO PROGRAM KRYTi SKOD

Tyto VSeobecné obchodni podminky pro program Kryti Skod jsou sou¢asti Smlouvy uzavirané mezi nami,
Drivalia Lease Czech Republic s.r.o., ICO: 63671069, se sidlem Bucharova 1423/6, Stodulky, 158 00 Praha
5, jako poskytovatelem sluzeb operativniho leasingu a Vami jako klientem a pfijemcem téchto sluzeb.
Ustanoveni Smlouvy ma pfednost pfed znénim téchto podminek.

OBECNE K PROGRAMU KRYTi SKOD
Co je program Kryti Skod?

Program Kryti Skod jsou sluzby poskytované nami, Drivalia Lease Czech Republic s.r.o., pro situace, v rdmci
kterych jsme opravnéni po Vas pozadovat nahradu Skody vzniklé na naSich vozidlech, které v ramci leasingu
vyuzivate. V pfipadé zahrnuti vozidla do tohoto programu po Vas nahradu Skod uvedenych v téchto
podminkach nebudeme pozadovat (s vyjimkou ¢astky spolutcasti, Skod vylou¢enych z programu Kryti Skod
dle nize uvedenych podminek a Skod pfesahujicich stanoveny limit v ramci programu) a takové Skody
poneseme sami. Za zahrnuti vozidla do programu Kryti $kod hradite mési¢ni poplatek, ktery je soucasti Vasi
leasingové splatky.

V ramci programu Kryti Skod poskytujeme sluzby: Kryti $kod na vozidle a Kryti $kod na sklech.

Jaka vozidla mohou byt zahrnuta do programu Kryti Skod?
Do programu Kryti Skod mohou byt zahrnuta vyhradné vozidla, ktera splfuji vSechny nize uvedené podminky:
(i jsou v naSem vlastnictvi a Vy je uzivate na zakladé Smilouvy; a

(i) jedna se o vozidlo, které je zapsano v registru vozidel v Ceské republice, je vybaveno platnym &eskym
technickym prukazem, a splfiuje podminky provozu na pozemnich komunikacich, neni-li ve Smlouvé
dohodnuto jinak.

Jaké Skody jsou z programu Kryti Skod hrazeny?

Program Kryti Skod se vztahuje vyhradné na Skody na vozidle uvedeném ve Smlouvé, jeho povinné a
dopliikové vybavé, avSak pouze za podminky, Ze tato je (i) s vozidlem pevné spojena, (ii) je dodavana pro
dany typ vozidla a zaroven (iii) je zahrnuta do prodejni ceny vozidla. Dojde-li k instalaci vybavy do vozidla po
zahrnuti vozidla do programu Kryti Skod, bude se program Kryti 8kod na tuto vybavu vztahovat pouze, bude-
li sjednan pisemny dodatek ke Smlouvé.

Pro vylou€eni pochybnosti, z programu Kryti Skod nevznika pravo na jakékoli nahrady ujem jakymkoli
osobam, v&etné jakychkoli naslednych djem vSeho druhu (v€etné uslého vydélku, uslého zisku, nemoznost
pouzivat vozidlo apod.) a jakychkoli vyloh vynaloZzenych jakoukoli osobou v souvislosti se Skodou na vozidle

(naklady pravniho zastoupeni, postovné, expresni pfiplatky apod.).

Z programu Kryti 8kod jsou kryty S8kody na vozidle, ke kterym dojde b&hem doby, po kterou je vozidlo do
tohoto programu zahrnuto, pfi¢emz program Kryti Skod Ize sjednat pro pripad:

a) Havarie

b) Zivelni udalosti
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c) Poskozeni zaparkovaného vozidla zvifetem
d) Odcizeni
e) Vandalismu

Pokud neni ve Smlouvé sjednano jinak, plati, Ze Kryti Skod na vozidle bylo sjednano pro pfipad udalosti
uvedenych pod pismeny a) az e).

Na jaké zemé se program Kryti Skod vztahuje?

Program Kryti Skod se vztahuje na Skody, ke kterym dojde na uzemi Evropy v&etné Turecka, Béloruska,
Moldavie, Ruska, Ukrajiny, Azerbajdzanu, Iranu, Izraele, Maroka, Tuniska, neni-li ve Smlouvé sjednano jinak.

POPLATEK A SPOLUUCAST

Jaky je poplatek za program Kryti Skod?

Za zahrnuti vozidla do programu Kryti $kod platite mési¢ni poplatek ve vysi uvedené ve Smlouvé. Poplatek
je splatny spolu s leasingovou splatkou a jste povinni jej hradit po dobu, po kterou je vozidlo do programu
Kryti Skod zafazeno.

Jakou ¢astkou se podilite na vzniklé skodé?

Na vzniklé Skodé, ktera je kryta z programu Kryti Skod, se podilite spoluuc¢asti ve vysi uvedené ve Smlouve.
Tato spolutast ve vztahuje ke kazdé jedné Skodné udalosti.

DOBA TRVANi PROGRAMU KRYTi SKOD

Od kdy a jak dlouho je vozidlo do programu Kryti §kod zahrnuto?

Vozidlo je do programu Kryti Skod zahrnuto od okamziku pfedani vozidla dle Doplfikové &i Leasingové
smlouvy na dané vozidlo, popf. k jinému datu sjednanému ve Smiouvé, a to po dobu trvani Doplfikové Ci
Leasingové smlouvy, neni-li vyfazeno dfive z nékterého z davod(l uvedenych nize nebo neni-li ve Smilouvé

sjednano jinak.

V pfipadé, ze je ve Smlouvé sjednana prohlidka vozidla, je vozidlo do programu Kryti Skod zafazeno
okamZikem doruceni nadeho potvrzeni o jeho zafazeni po provedeni takové prohlidky.

Jak muzete uéast v programu Kryti §kod ukongéit?

Kdykoli béhem trvani Doplrikové ¢i Leasingové smlouvy muzete pozadat o vyfazeni vozidla z programu Kryti
8kod, a to pisemnou Zadosti zaslanou na nasi adresu. V pfipadé naSeho souhlasu bude Vozidlo z programu
Kryti S8kod vyfazeno po uplynuti posledniho dne kalendafniho mésice, ve kterém dojde k uplynuti lhaty 6
tydn(, ktera bézi od data, kdy nam byla Vase zadost doru¢ena.

Jak mizeme program Kryti Skod ukong¢it my?

Vozidlo z programu Kryti $kod mGZzeme rovnéz vyradit my, a to vyhradné v niZe uvedenych pfipadech:

Q) nezaplatite poplatek za zafazeni do programu Kryti $kod po dobu del$i nez 30 dnu;
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zjistime-li, Ze jste pfi uzavirani Smlouvy ¢i vstupu do programu Kryti $kod uvedli védomé nepravdivé
¢i neuplné informace, pfi jejichz znalosti bychom Smlouvu neuzavreli ¢i vozidlo do programu Kryti
$kod nezahrnuli;

do 3 mésict od oznameni $kodné udalosti kryté z programu Kryti $kod (s vyjimkou totalni Skody a
odcizeni vozidla);

v pfipadé odcizeni vozidla;

za podminek sjednanych ve Smiouvé.

Vozidlo bude v takovém pfipadé vyfazeno z programu Kryti Skod uplynutim 1 mésice, ktery nasleduje po
mésici, ve kterém je Vam doru¢eno naSe oznameni o vyfazeni vozidla.

V jakych pfipadech je vozidlo z programu Kryti Skod vyfazeno automaticky?

Vozidlo je automaticky z programu Kryti Skod vyfazeno k okamziku:

(1
(i)
(i)

(iv)

ukonéeni Doplfikové Ci Leasingové smiouvy;
totalni Skody na vozidle;

uplynuti doby uvedené ve Smilouvé, bylo-li sjednano ve Smlouvé zafazeni vozidla do programu Kryti
Skod na dobu urcitou;

vyfazeni vozidla z provozu na pozemnich komunikacich €i registru vozidel.

VYLOUCENE SKODY A LIMITY

Jaké Skody jsou z programu Kryti Skod vylouéeny?

Z programu Kryti Skod jsou vylouceny jakékoli Skody vzniklé &i zpusobené:

(i)

(i)
(i)

(iv)

(v)

(vi)

umyslnym nebo hrubé& nedbalym jednanim Vasim, opravnéného uzZivatele vozidla nebo jakékoli osoby
jednajici z podnétu téchto osob;

pfi pouZiti vozidla k trestné &innosti osob uvedenych v pfedchozim bodé;

bé&hem doby, kdy bylo vozidlo fizeno osobou, ktera neni drzitelem pfisluSného fidi€ského opravnéni,
které bylo Fidi€ské opravnéni odnato nebo pozastaveno, anebo které bylo fizeni vozidla pravomocnym
rozhodnutim soudu nebo spravniho organu zakazano nebo ktera v dobé Skodné udalosti nesplhovala
jiné pravnim pfedpisem stanovené podminky k fizeni vozidla ¢&i tato osoba nebyla jednoznacdné
identifikovana; tato vyluka se neuplatni v pfipadé odcizeni vozidla;

v souvislosti s povstanim, nepokoji, stavkou, terorismem, valkou, zasahem vefejné moci,
zemétfesenim nebo jadernou energii;

pfi zavodech jakéhokoli druhu &i pfi soutézich s rychlostni vlozkou, a to v€etné pfipravnych jizd k
témto zavodlm a soutézim;

poskozenim &i zni€enim pneumatik, pokud nedoSlo sou€asné i k jinému poSkozeni vozidla v pfimé
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souvislosti s touto Skodni udalosti, které je kryté programem Kryti $kod;

poskozenim disku kol, rafka, krytd kol, které je pouze estetického charakteru a nijak neomezuje
provoz vozidla;

pfi provadéni opravy nebo udrzby vozidla nebo v pfimé souvislosti s t€émito ¢innostmi;

prepravcem, dodavatelem ¢&i osobou provadéjici jakékoli prace na vozidle, pokud maji povinnost
zpusobenou Skodu nahradit ze zakona ¢i ze smlouvy;

v dobé od predani vozidla k opravé nebo do autobazaru do doby vraceni vozidla jeho viastnikovi nebo
opravnénému uzivateli vozidla;

funkénim namahanim, pfirozenym opotfebenim, Unavou nebo vadou materialu, konstrukéni nebo
vyrobni vadou;

vadou, kterou meélo vozidlo jiz v dobé zahrnuti do programu Kryti Skod, a ktera byla nebo mohla byt
znama leasingovému najemci nebo uzivateli pfed zafazenim do programu Kryti $kod;

nespravnou obsluhou nebo udrzbou véetné samovolného rozjeti zaparkovaného vozidla;

pfi pouziti vozidla, jeho ¢asti nebo vybavy jinym nez vyrobcem uréenym zplsobem nebo k Gcelim
vojenskym;

nebylo-li vozidlo v dobé havarie zpusobilé k provozu;

¢innosti vozidla jako pracovniho stroje v&etné jeho vyuZiti ke sklapéni nebo k jiné manipulaci
s nakladem;

véci nebo zvifetem pfepravovanymi na anebo ve vozidle;

Vv souvislosti s korozi, zaménou paliva, zadfenim motoru v souvislosti s unikem provoznich kapalin Ci
poskozeni vozidla elektrickym zkratem.

Jak je kryti z programu Kryti $kod limitovano?

Kryti Skod z programu Kryti Skod podléha limitu, kterym je:

(i)

(i)

v pfipadé parcialni Skody na vozidle ¢astka ucelné vynalozenych nakladd na opravu (za pouziti
novych nahradnich dilli nebo &asti vozidla) obvyklych v Ceské republice a na odtah vozidla do nami
uréeného servisu, maximalné véak do vyse udetni hodnoty vozidla nebo obecné ceny vozidla v Ceské
republice v dobé bezprostifedné pred Skodnou udalosti (dle toho, zda je ve Smlouvé sjednano Kryti
$kod na vozidle na u€etni hodnotu nebo na obecnou cenu), ktera se snizuje o dohodnutou spoluucast.

v pfipadé totalni Skody nebo odcizeni vozidla ¢astka definovana v bodu a) nebo b) dle toho, jaka
varianta byla sjednana ve Smlouvé, ktera se snizuje o hodnotu pouzitelnych zbytkud (tj. ¢astky, za
kterou je mozné tyto zbytky zpenézit) a dohodnutou spoluucast.

a) ucetni hodnota — pokud je ve Smlouvé sjednano Kryti Skod na vozidle na u€etni hodnotu, odpovida
limit v pfipadé totalni Skody a odcizeni U€etni hodnoté vozidla;
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b) obecna cena — pokud je ve Smlouvé sjednano Kryti Skod na vozidle na obecnou cenu, odpovida
limit v pfipadé totalni Skody a odcizeni obecné cené vozidla, avSak jen pokud tato neprevySuje ucetni
hodnotu vozidla. Je-li obecna cena vozidla vy$si néz ucetni hodnota vozidla, pak je kryti $kod
limitovano do vySe ucetni hodnoty vozidla;

a pfipadnym dal§im limitdm sjednanym ve Smiouvé.

VySe uvedené limity se vztahuji k jedné Skodné udalosti.

POVINNOSTI

Jaké mate povinnosti?

Jste povinni:

(i)

(ii)

(i)

(iv)

(v)

(vi)

(vii)

pravdivé a uplné odpovédét na vSechny nase dotazy tykajici se zafazeni do programu Kryti Skod a
pisemné oznamit kazdou zménu ohledné téchto skuteénosti;

informovat nas pfedem o zméné podnikatelského zpUsobu uziti vozidla (napf. uzivani vozidla na
rozvoz véci ¢i osob za uplatu);

pfed zafazenim do programu Kryti $kod nam umoznit zjisténi technického stavu vozidla jeho
prohlidkou véetné predlozeni vSech doklad tykajicich se vozidla a, pozadame-li o to, sdélit nam, jaké
opravy byly provedeny na vozidle pfed jeho zafazenim do programu Kryti skod;
dbat na to, aby Skoda na vozidle nenastala, dodrZzovat veSkeré povinnosti stanovené pravnimi
predpisy, zejména nikoli vSak pouze nefidit vozidlo pod vlivem alkoholu, omamné &i psychotropni latky
nebo léku oznaceného zdkazem Fidit motorové vozidlo, nepozivat alkohol, uvedené latky nebo Iéky
ani po nehodé po dobu, do kdy by to bylo na Ujmu zjisténi, zda pfed jizdou nebo béhem jizdy byly tyto
pozity a neporuSovat povinnosti sméfujici k odvraceni nebo zmenseni nebezpedi uloZzené pravnimi
predpisy; stejné tak nestrpét poruSovani téchto povinnosti ze strany tfetich osob;
vozidlo:
A. udrzovat v fadném technickém a vyrobcem predepsaném stavu;
B. pfi kazdém opusténi vozidla jej fadné uzamknout a zabezpecit proti vniknuti a odcizeni k tomu
vyrobcem vozidla ur€enym zabezpelovacim zafizenim, pfipadné dalS$im zabezpelovacim
zafizenim instalovanym ve vozidle.

oznamit nam bez zbyte¢ného odkladu, Ze:

A. vozidlo bylo pojisténo a sdélit nam nazev pojistitele, Cislo pojistné smlouvy a sjednané pojistné
¢astky nebo limity pojistného pinéni;

B. bylo nalezeno ztracené nebo odcizené vozidlo €i jiny majetek, kterého se Skodna udalost tyka.
v pripadé skodni udalosti:

A. ucinit opatfeni, aby se $koda souvisejici s touto udalosti jiZ nezvétSovala;
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v pfipadé, Ze sjednate havarijni pojisténi k vozidlu, uplatnit tuto Skodu z tohoto pojisténi a o
nahlaseni, pribéhu a vysledku Setfeni nas vzdy bez zbyteéného odkladu informovat;

zajistit Fadné a prikazné zadokumentovani Skodné udalosti pFislusnym policejnim organem,
popf. inspekci pozarni ochrany nebo inspekci zivotniho prostfedi, je-li nahlaseni dopravni nehody
témto organim uloZeno pravnim predpisem a vzdy v pfipadech, kdy doslo k umysinému
poskozeni vozidla nebo jeho odcizeni jako celku nebo jeho €asti;

v pfipadé dopravni nehody sepsat spole€ny zadznam o nehodé a bez zbyte¢ného odkladu nam
jej dolozit;

oznamit nam bez zbyte&ného odkladu, Ze doslo ke S$kodé na vozidle, podat pravdivé vysvétleni
o jejim vzniku a rozsahu jejich nasledku, predlozit potfebné doklady, které si vyzadame a umoznit
nam pofizeni kopii téchto dokladu;

odevzdat nam veskeré doklady od vozidla (zejména osvéd&eni o registraci vozidla, technicky
prikaz), sady kli¢li od zamka (i pfidavnych) véetné ovladact imobilizéru a dalkového ovladani
zamku, které byly vyrobcem, prodejcem ¢&i pfedchozim vlastnikem vozidla spole¢né s vozidlem
dodany ¢i dodateé¢né pofizeny, popf. hodnovérné nam dolozit divod, pro¢ tak nelze ucinit;

.V pfipadé poSkozeni vozidla, provést jeho opravu v nami uréené opravné nebo nam umoznit

prohlidku poSkozeného vozidla a bez naseho souhlasu neodstrafovat $kodu vzniklou na vozidle
(opravovat poskozené vozidlo); to vSak neplati, bylo-li odstranéni $kody nutné z bezpecnostnich,
hygienickych, ekologickych nebo jinych zavaznych ddvodu nebo k tomu, aby se rozsah $kody
nezvétSoval; i v takovych pFipadech je vSak nutné existenci téchto divodl prokazat a uschovat
poskozené Easti vozidla do doby jejich prohlidky nami;

umoznit nam provést potiebna Setfeni o pFicinach vzniklé Skody, v€etné prohlidky vozidla,
obhlidky mista Skodné udalosti, pofizeni obrazové dokumentace poskozené véci a mista Skodné

udalosti, odebrani potfebnych vzorkl poskozenych véci a zabezpecCovacich zafizeni;

poskytnout nam jakoukoli dal§i sou€innost, kterou mizeme pozadovat.

Zaroven jste povinni zajistit dodrZzovani vySe uvedenych povinnosti i ze strany jakychkoli opravnénych
uzivatelll vozidla. Za tim ucCelem jste povinni seznamit je se vSemi povinnostmi uvedenymi v téchto
podminkach, Ramcové i Doplrikové smlouve.

ODMITNUTI KRYTi Z PROGRAMU KRYTi SKOD

Kdy mlzeme kryti z programu Kryti $kod snizit ¢i odmitnout?

uhradit Vy, v pfipadé:

(i)

(ii)

(iii)

poruseni Vasi povinnosti dle ¢lanku 5 téchto VSeobecnych obchodnich podminek pro program Kryti
Skod;

pokud porusSeni povinnosti pravdivé odpovédét na nase dotazy podle ¢lanku 5 (i) vySe mélo vliv na
nizsi stanoveni poplatku za zahrnuti do programu Kryti Skod;

ze uvedete umysliné nepravdive, hrubé zkreslené &i nelpiné skutecnosti ohledné Skody na vozidle;
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(iv) pokud bylo v dobé $kodné udalosti vozidlo Ffizeno osobou pod vlivem alkoholu, omamné nebo
psychotropni latky nebo lIéku oznaceného zakazem fidit motorové vozidlo nebo pokud doslo k poziti
alkoholu, uvedenych latek nebo Iék(l po nehodé po dobu, do kdy by to bylo na Ujmu zji§téni, zda pfed
jizdou nebo béhem jizdy byly tyto pozity;

(V) pokud se osoba, ktera fidila vozidlo bezdivodné odmitla podrobit na vyzvu policie zkouSce na
pfitomnost alkoholu, omamné nebo psychotropni latky nebo Iéku oznaceného zakazem Fidit motorové
vozidlo nebo pokud svym jednanim po Skodné udalosti provedeni takové zkousky znemoznila.

KRYTi SKOD NA SKLECH

Obecné ke Kryti Skod na sklech

Pokud je ve Smlouvé sjednana Sluzba Kryti §kod na sklech, pak se kryje poSkozeni skel vozidla v pfipadé

havarie, zivelni udalosti, odcizeni a vandalismu. Sluzba Kryti Skod na sklech se vztahuje na obvodoveé (i

stfeSni) sklenéné (nebo z jiného prdhledného materialu vyrobené) vypiné slouzici k vyhledu z vozidla s

vyjimkou:

(1 skel motocykld, tiikolek, étyrkolek a snéz. skutrd; a

(i) boénich a zadnich oken autobusu.

Pro sluzbu Kryti Skod na sklech se uplatni veSkeré podminky uvedené v téchto VSeobecnych podminkach
pro program Kryti Skod.

Program Kryti 8kod se vSak v souvislosti s krytim Skod na sklech nevztahuje (kromé obecnych vyluk
uvedenych vySe) také na veSkeré souvisejici Skody (napf. na Skody na dalni€nich znamkach, ochrannych
féliich, tésnéni, oteviracim mechanismu, dodatecnych upravach skel, lak(, ¢alounéni, krycich & ozdobnych
listach apod.).

Sluzba Kryti Skod na sklech se neuplatni v pfipadé, pokud sou€asné se 8kodou na skle doSlo ke Skodé na
jinych ¢astech vozidla a tato $koda je uplatfiovana ze sluzby Kryti $kod na vozidle nebo z havarijniho pojisténi.

Jak je kryti skel vozidla limitovano a jaka je spolutéast?
Kryti skel vozidla podléha limitu, ktery si volite ve Smlouvé. Tato vySe limitu je na jednu Skodnou udalost a
soucasné je limitovana obecnou cenou nebo Gcetni hodnotou vozidla (podle toho, ktera z nich je vyssi) v dobé

bezprostfedné pifed Skodnou udalosti.

Na kryti skel vozidla se podilite spoluti¢asti uvedenou ve Smlouvé. Tato spolut€ast se neuplatni, pokud bylo
sklo opraveno a nikoli vyménéno.

DEFINICE

Terminy uvedené v téchto obchodnich podminkach maji vyznam uvedeny nize:

Dopliikovou smlouvou se rozumi doplfikova smlouva o operativnim leasingu k Ramcové smlouveé.

Havarii se rozumi nahodilé nahlé pasobeni vnéjSich mechanickych sil na vozidlo (naraz, stfet, pad); havarii

nejsou pfipady Skod, k nimZ doslo po odcizeni vozidla, neni-li zarovefi sjednano i riziko odcizeni, po zmocnéni
se vozidla podvodem nebo zpronevérou a skody majici puvod v zivelni udalosti ¢i ve vandalismu.
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Kradezi se rozumi neopravnéné zmocnéni se vozidla nebo jeho vnéjsi ¢asti v umyslu s vozidlem nebo jeho
Casti trvale nebo pfechodné nakladat, za podminky, Ze vozidlo bylo v dobé Skodné udalosti fadné zajisténo
proti odcizeni. Kradezi neni zmocnéni se vozidla nebo jeho ¢asti podvodem nebo neopravnénym pfisvojenim
si svéfeného vozidla (zpronevéra).

Kradezi vloupanim se rozumi nasilné vniknuti do vozidla a zmocnéni se vozidla, jeho vnitini ¢asti nebo v
ném ulozené véci s umyslem trvale nebo pfechodné s nimi nakladat za podminky, Ze vozidlo bylo v dobé
Skodné udalosti fadné zajisténo proti odcizeni a pachatel prokazatelné prekonal pfekazku chranici vozidlo,
jeho €asti a v ném ulozené véci pred odcizenim.

Krupobitim se rozumi jev, kdy kousky ledu vzniklé kondenzaci atmosférické vihkosti po dopadu na vozidlo
zpusobi jeho poskozeni nebo zniceni.

Kryti Skod na vozidle — sluzba programu Kryti $kod, neni-li uvedeno jinak, plati pro poskytovani této sluzby
podminky téchto VSeobecnych obchodnich podminek pro program Kryti $kod.

Kryti Skod na sklech — sluzba programu Kryti Skod, jejiz podminky jsou uvedeny zejm. v ¢l. 7 téchto
V8eobecnych obchodnich podminek pro program Kryti Skod.

Leasingovou smlouvou se rozumi leasingova smlouva uzavirand mezi nami jako poskytovatelem a Vami
jako klientem, neni-li mezi nami uzaviena Ramcova smlouva.

Loupezi se rozumi neopravnéné zmocnéni se vozidla, jeho ¢asti, anebo véci v ném ulozenych tak, Ze proti
uzivateli vozidla bylo uzito nasili nebo pohruzky bezprostfedniho nasili.

My, nas nebo nami se rozumi Drivalia Lease Czech Republic s.r.o., se sidlem Bucharova 1423/6, Stodllky,
158 00 Praha 5, identifikaéni Cislo 63671069.

Obecnou cenou se rozumi cena vozidla nebo véci, za kterou by bylo mozné vozidlo nebo véc potidit v Ceské
republice v téZe jakosti a stupni opotfebeni €i jiném znehodnoceni ke dni ocenéni, zjist€na dle obecné

uznavanych cenikl vozidel.

Odcizenim se rozumi kradez vozidla jako celku nebo jeho vnéjSi €asti nebo zmocnéni se vozidla, jeho
vnitfniho vybaveni nebo véci v ném uloZzenych kradezi vloupanim; za odcizeni se povazuje téZ loupez.

Parcialni Skoda je takova Skoda, ktera nedosahuje vyse totalni Skody.

Povodni se rozumi pfechodné vyrazné zvySeni hladiny vodniho toku ¢i vodni nadrze, zplsobujici zaplaveni
mensSich &i vétSich ploch (Uzemnich celkd) vodou, ktera se vylila z vodnich toku ¢i vodnich nadrzi nebo jejich
bfehy &i hraze protrhla.

Pozarem se rozumi ohef vznikly mimo uréené ohnisté nebo oheni, ktery uréené ohnisté opustil a vlastni silou
se rozSifil, popfipadé byl pachatelem zaloZen nebo rozSifen. Za poZar se nepovazuji U¢inky uzitkového ohné

nebo salavého tepla a doutnani s omezenym pfistupem vzduchu.

Ramcovou smlouvou se rozumi Rdmcova smlouva o operativnim leasingu a dalSich sluzbach uzavirana
mezi nami jako poskytovatelem a Vami jako klientem.

Sesuvem pudy, zficenim skal nebo zemin se rozumi nahodily pohyb této hmoty.

Sesuvem nebo zficenim laviny se rozumi jev, kdy se masa snéhu nebo ledu nahle uvede do pohybu.
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Smlouvou se rozumi Ramcova smlouva a Doplfikova smlouva ¢&i Leasingové smlouva.

Totalni Skodou se rozumi takova Skoda, pfi niz soucet vS§ech nakladi na opravu dle technologie vyrobce
v cenach obvyklych v Ceské republice a na odtah vozidla do nami uréeného servisu prevysuje Géetni hodnotu
vozidla nebo obecnou cenu vozidla v Ceské republice v dobé& bezprostfedné pred $kodnou udalosti, dle toho,
zda je ve Smlouvé sjednano Kryti $kod na vozidle na u¢etni hodnotu nebo na obecnou cenu.

Uderem blesku se rozumi zasah blesku (atmosférického vyboje) do vozidla.

Ugetni hodnotou se rozumi pofizovaci cena majetku ponizena o uéetni odpisy.

Vandalismem se rozumi poskozeni nebo zni¢eni parkujiciho vozidla prokazateln& umysinym jednani treti
osoby; vandalismem nejsou pfipady Skod, k nimz doslo po odcizeni vozidla nebo po zmocnéni se vozidla
podvodem nebo zproneveérou.

Vichfici se rozumi proudéni vétru o rychlosti vétsi nez 75 km/h.

Vy, Vas nebo Vami se rozumi leasingovy najemce, ktery s nami uzaviel Smlouvu.

Vybuchem se rozumi nahly nic¢ivy projev tlakové sily spoc€ivajici v rozpinavosti plynu nebo par. Vybuchem
neni reakce ve spalovacim prostoru motoru nebo aerodynamicky tiesk.

Zaplavou se rozumi zaplaveni uréitétho Uzemi postradajiciho pfirozené odtoky vodou s naslednym
vytvofenim stojici nebo proudici vodni plochy.

Zivelni udalosti se rozumi pos$kozeni nebo zniéeni vozidla nahodilym nahlym plisobenim nasledujicich
pfirodnich fyzikalnich sil: vichfice, krupobiti, uder blesku, sesuv puldy, zficeni skal nebo zemin, sesuv nebo
zficeni lavin, povoden, zaplava nebo pozarem a vybuchem; zivelni udalosti nejsou pfipady $kod, k nimz doslo
po odcizeni vozidla nebo po zmocnéni se vozidla podvodem nebo zpronevérou.

ZMENA VSEOBECNYCH OBCHODNICH PODMINEK

Tyto VSeobecné obchodni podminky pro program Kryti Skod mizeme jednostranné zménit. Takovou zménu
jsme Vam vSak povinni alespon v pfedstihu 3 mésicli oznamit pisemné anebo e-mailem na VasSi adresu
uvedenou ve Smlouvé. V pfipadé Vaseho nesouhlasu s takovou zménou mate moznost pozadat do 1 mésice
od oznameni této zmény o vyfazeni vozidla z Programu kryti $kod. Vozidlo vyfadime z programu Kryti $kod
k datu uginnosti zmény V8eobecnych obchodnich podminek, pokud se nedohodneme jinak.

Tyto VSeobecné obchodni podminky pro program Kryti S$kod jsou platné ode dne 1.8.2023.
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VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY PRO ASISTENCNI SLUZBY

Tyto VSeobecné obchodni podminky pro asistencni sluzby jsou soucasti Smlouvy uzavirané mezi nami,
Drivalia Lease Czech Republic s.r.o., ICO: 63671069, se sidlem Bucharova 1423/6, Stod(ilky, 158 00 Praha
5, jako poskytovatelem a Vami jako klientem. Ustanoveni Smlouvy ma pfednost pfed znénim téchto
podminek.

CO JSOU ASISTENCNI SLUZBY?

Asistenéni sluzba je sluzba poskytovana nami, Drivalia Lease Czech Republic s.r.o., ICO: 63671069, se
sidlem Bucharova 1423/6, Stodulky, 158 00 Praha 5., fidi¢i a osobam pfepravovanym ve vozidle, které je
zarazeno do programu Kryti §kod, a to po dobu, po kterou je vozidlo to tohoto programu zafazeno. Sluzba je

poskytovana nasimi smluvnimi partnery.

Poskytovani asistencni sluzby je automatickou soucasti programu Kryti Skod za podminky, Ze je k danému
vozidlu ve Smlouvé sjednana sluzba Kryti Skod na vozidle.

Kdo muize vyuzit asisten¢nich sluzeb?
Asistencnich sluzeb muze vyuzit fidi¢ a pasazéfi vozidla, na které se sluzby vztahuji. Pocet osob, na néz se
asistenéni sluzby vztahuji, je omezen poctem pasazérl povolenych v technickém prikazu vozidla. Sluzby se

nevztahuji na osoby pfepravované ve vozidle za uUplatu.

Asistencni sluzby se vztahuji na dvoustopa vozidla s celkovou hmotnosti do 3500 kg s plathym Ceskym
technickym prukazem.

Kdy a kde je mozné vyuzit asistenénich sluzeb?

Asistencni sluzby jste opravnéni Cerpat v pfipadé, ze se Vase vozidlo stalo nepojizdnym nasledkem nehody
¢i Zivelné udalosti.

Asistencni sluzby jsou poskytovany nepfetrzité 24 hodin denné&, 7 dni v tydnu. Asistencni sluzby je mozno
vyuzivat opakované.

Asistenéni sluzby jsou poskytovany v Ceské republice a v8ech ostatnich zemich Evropy véetné evropské
Casti Turecka, s vyjimkou Ukrajiny, Moldavie, Béloruska a Ruska.

Jaké asistenéni sluzby poskytujeme?

Pokud je vozidlo v disledku nehody ¢i Zivelné udalosti nepojizdné ma opravnéna osoba narok na
zorganizovani a uhradu:

0] pfijezdu a odjezdu asistenéniho vozidla;
(i) opravy vozidla na misté udalosti véetné uhrady nahradnich dill;
(iin) vypros$téni vozidla a naloZeni vozidla;

(iv) odtahu vozidla a jeho sloZeni do nejblizsiho smluvniho servisu v Ceské republice;
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(V) odtahu vozidla a jeho sloZeni do nejblizSiho nami uréeného servisu

(vi) Uschovy vozidla na bezpe¢ném misté do doby pfedani do nami uréeného servisu

Vy$e uvedené asistenéni sluzby hradime az do vyse 2.500,- K& na jednu udalost v Ceské republice a 120,-

EUR v zahrani¢i. Jakékoli naklady vynalozené nad tyto limity hradite Vy a budou Vam vyuctovany po

poskytnuti asistencnich sluzZeb.

Jaké vyluky plati pro poskytovani asistenéni sluzeb?

Pfi poskytovani asisten¢nich sluzeb nehradime jakékoli naklady:

0] zaplacené bez naseho predchoziho souhlasu, s vyjimkou pFipadl opravy nepojizdného vozidla ¢&i
jeho odtazeni do servisu, jestlize opravnéna osoba prokaze, Ze se z objektivnich dlvodd nemohla
spojit s asisten¢ni centralou;

(i) které se nevztahuji k nehodé &i Zivelné udalosti;

(iii) které vznikly v dusledku povstani, nasilnych nepokojl, stavek, teroristického jednani, valecnych
udalosti, zasahu vefejné moci, zemétfeseni nebo jaderné energie;

(iv) vzniklé v souvislosti s pozitim drog, alkoholu ¢&i omamnych latek;

(v) vzniklé pfi zavodech jakéhokoli druhu a pfi soutézich s rychlostni viozkou, jakoz i pfi pfipravnych
jizdach k témto zavodim a soutézim;

(vi) zpUsobené umysiné Fidi¢em vozidla ¢i dusledkem jeho sebevrazdy &i pokusu o sebevrazdu;

(vii)  vzniklé v dusledku Ugasti opravnénych osob na trestném ¢inu anebo v disledku sazky;

(viii)  vzniklé pfi Fizeni vozidla osobou bez pfislusného fidi¢ského opravnéni nebo bylo osobé fidicské
opravnéni rozhodnutim spravniho organu odrato nebo pozastaveno, anebo ji bylo fizeni vozidla
pravomocnym rozhodnutim soudu nebo spravniho organu zakazano nebo pokud osoba, ktera v dobé
Skodné udalosti vozidlo Fidila, nesplfiovala jiné pravnim predpisem stanovené podminky k fizeni

vozidla nebo nebyla jednoznalné identifikovana; tato vyluka se neuplatni v pfipadé odcizeni vozidla,

(ix) v souvislosti se Skodami vzniklymi v disledku téch pficin nepojizdnosti, které uz byly pfedmétem
poskytnuti asistencni sluzby a/nebo pfi kterych jsme Vas vyzvali, abyste je odstranil.

Jak postupovat, kdyz potiebujete vyuzit asistenénich sluzeb?

V pfipadé, ze se Vase vozidlo stane nepojizdnym nasledkem nehody ¢i zivelné udalosti, spojte se prosim
neprodlené telefonicky s asistencni centralou, ktera je Vam k dispozici 24 hodin denné po cely rok, na nize
uvedenych telefonnich Cislech:

Volate-li z kteréhokoliv mista v CR, vyto&te &islo: 296 333 666

Volate-li ze zahranici, vytocte &islo: + 420 296 333 666

Uvedte prosim operatorovi nasledujici informace:



1.6

12/13

DRIVALIA VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY
PRO ASISTENCNi SLUZBY K PROGRAMU KRYTi SKOD
verze 202301
0] Vase jméno a pfijmeni;
(i) telefonni Gislo, ze kterého volate, abychom Vas mohli zpétné kontaktovat;

(iii) co se Vam stalo;

(iv) misto, kde se nachazite;
(V) typ vozidla, jeho barvu a registraéni znacku; a
(vi) "VIN" identifika¢ni Cislo vozidla.

Operator rozhodne na zakladé uvedenych informaci o zpisobu pomoci. Dbejte prosim jeho pokynu.

Neodpovidame za opozdéni, nebo neposkytnuti asistenéni sluzby, pokud jejimu poskytnuti branila prekazky
nastala na nasi vili a kterou nebylo mozné rozumné predpokladat, ani neslo ji odvratit nebo prfekonat (napf.
zivelna udalost, povstani apod.).

Jakékoli zaml€eni, nepravdivé oznameni i podvod, kazdé opomenuti €i nepfesnost v oznameni udalosti z
Vasi strany o okolnostech nebo nasledcich udalosti mohou mit za nasledek ztratu prava vyuzit asistencni
sluzby ¢i nahradu Skody pfi dané udalosti.

Definice

Dopliikovou smlouvou se rozumi doplfikova smlouva o operativnim leasingu k R&mcové smlouvé.

Leasingovou smlouvou se rozumi leasingova smlouva uzavirana mezi nami jako poskytovatelem a Vami
jako klientem, neni-li mezi nami uzavifena Rdmcova smlouva.

My, nas nebo nami se rozumi Drivalia Lease Czech Republic s.r.0., ICO: 63671069, se sidlem Bucharova
1423/6, Stodullky, 158 00 Praha 5.

Nehodou se rozumi nahodilé nahlé plsobeni vnéjSich mechanickych sil na vozidlo (naraz, stfet, pad), majici
za nasledek poskozeni, zni€eni nebo provozni znehodnoceni vozidla. Za nehodu se povazuje téz kradez
soucasti vozidla, nebo poskozeni €i zni€eni vozidla vandalismem.

Ramcovou smlouvou se rozumi Rdmcova smlouva o operativnim leasingu a dal8ich sluzbach uzavirana
mezi nami jako poskytovatelem a Vami jako klientem.

Smlouvou se rozumi Rdmcova smlouva a Doplfikova smlouva ¢&i Leasingové smlouva.

Vy, Vas nebo Vami se rozumi leasingovy najemce, ktery s nami uzaviel Smilouvu.

Zivelni udalosti se rozumi poskozeni nebo znieni vozidla nahodilym nahlym plsobenim nasledujicich
pfirodnich fyzikalnich sil: vichfice, krupobiti, uder blesku, sesuv pudy, zficeni skal nebo zemin, sesuv nebo

zficeni lavin, povoden, zaplava nebo pozarem a vybuchem; zivelni udalosti nejsou pfipady $kod, k nimz doslo
po odcizeni vozidla nebo po zmocnéni se vozidla podvodem nebo zpronevérou.
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ZMENA VSEOBECNYCH OBCHODNICH PODMINEK

Tyto VSeobecné obchodni podminky pro asistenéni sluzby miZzeme jednostranné zménit. Takovou zménu
jsme Vam vsak povinni alespor v predstihu 3 mésicll oznamit pisemné anebo e-mailem na Vasi adresu
uvedenou ve Smlouveé. V pfipadé Vaseho nesouhlasu s takovou zménou mate moznost pozadat do 1 mésice
od oznameni této zmény o vyfazeni vozidla z asistenénich sluzeb poskytovanych dle téchto obchodnich
podminek. Vozidlo vyfadime z asistenénich sluzeb k datu u€innosti zmény VSeobecnych obchodnich
podminek, pokud se nedohodneme jinak.

Tyto VSeobecné obchodni podminky pro program Kryti S$kod jsou platné ode dne 1.8.2023.



