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1. Prodej vozidel po skončení operativního leasingu probíhá mezi majitelem vozidla, společností LeasePlan ČR s.r.o. (dále pouze LP) a smluvními odběrateli ojetých vozidel. Výjimku tvoří tzv. Zprostředkování prodeje, kde LP není majitelem. O této skutečnosti je vždy informace v popisu vozidla. 


2. Ojetá vozidla jsou nabízena v internetové aukci (https://leaseplanauctions.com), do níž mají přístup pouze smluvní odběratelé na základě přiděleného uživatelského jména a hesla. Uživatelské jméno a heslo se přiděluje na základě podepsané Rámcové kupní smlouvy a dodání všech požadovaných podkladů (výpis z obchodního rejstříku, osvědčení o DIČ, úředně ověřené plné moci k převodu a kontaktní iniciály).
Vstup do internetové aukce je take možný přes webové stránky naší společnosti https://www.leaseplan.com/cs-cz/login/external/. Zde odběratel zadá příslušné uživatelské jméno a heslo, které mu bylo zasláno na kontaktní e-mail. Heslo slouží pouze pro první přihlášení. Poté je uživatel vyzván, aby si heslo změnil na své vlastní.


3. Aukce - vozidla jsou nabízena v elektronické on-line aukci.
3.1. Startovací cena nabízeného vozidla je zpravidla 0 Kč. 
3.2. Minimální manuální přihození je 1000 Kč bez DPH.
3.3. Možnost využití „nabídkového asistenta“, který přihazuje oproti ostatním nabídkám vždy o 1000 Kč bez DPH až do Vámi zvolené ceny – pouze u otevřené aukce. 
3.4. V případě příhozu v době ukončení aukce, se aukce vždy prodlužuje o další 2 minuty, aby ostatní dražitelé měli možnost na tuto nabídku reagovat.


4. Typy používaných aukcí

4.1. Otevřená aukce
4.1.1. Standardní otevřená aukce  - začíná zpravidla každé pondělí, středu a pátek cca. v 14 hodin a končí následující pracovní den ve 12.00 hodin. Ve výjimečných případech si LP vyhrazuje právo vozidlo neprodat.
4.1.2. Otevřená aukce Negarantovaná – zde se nabízejí vozidla, kde nemůžeme garantovat prodej vítězi aukce. Jedná se zejména o předčasně ukončené smlouvy, havarovaná a speciální vozidla, kde klient příp. pojišťovna musí před prodejem schválit aukční cenu. Aukce začíná (pokud jsou příslušná vozidla k dispozici) cca v 11 hodin. Končí následující pracovní den v 11 hodin.

4.2. Uzavřená aukce – v tomto typu aukce dražící nevidí žádnou startovací cenu, ani její průběžný nárůst. K dispozici je pouze podrobný popis vozidla a dražící nabídne jednu cenu, kterou chce za vozidlo nabídnout. Po ukončení aukce systém automaticky vybere nejvyšší obdržená nabídka jako vítěznou. V případě dvou, či více shodných nabídek, systém vybere jako vítěznou nabídku, která byla zadána jako první. 

4.3. Fix Price / Pevná cena – v tomto typu aukce je uvedena přímo cena, za kterou chceme vozidlo prodávat. Pokud kupující klikne na nabídku buy / koupit automaticky se stává vítězem aukce a následně obdrží proforma fakturu na danou částku. 


5. Odstavná plocha
Vozidla jsou parkována na dvou odstavných plochách. Zde jsou připravena k fyzické prohlídce a později i k vyzvednutí. Otevírací doba odstavných ploch je Pondělí – Pátek,
9-17 hodin.
5.1. Odstavná plocha Vestec – ulice U okruhu, 252 42 Vestec telefon 777 317 303.
5.2. Odstavná plocha Pětihosty - č.p. 105, 251 67 Pyšely, telefon 776 362 892. 


6. Proforma faktura
Odběratel, který v elektronické aukci nabídl akceptovanou nejvyšší částku za vozidlo v aukci, obdrží proforma fakturu “Oznámení o prodeji”. Tento document je automaticky odesílán každý pracovní den v 17 hodin. Je vždy zaslána na kontaktní email odběratele a obsahuje datum a číslo faktury, popis vozidla, částku k zaplacení, datum splatnosti a bankovní spojení našeho peněžního ústavu včetně variabilního symbolu. Vždy požadujeme splatnost faktury v termínu uvedeném na proforma faktuře.


7. Doba, po kterou je odběratel povinen dodržet jím nabídnutou cenu, je minimálně deset kalendářních dní od skončení nabídkového procesu viz. Rámcová kupní smlouva.


8. Poplatek
Ke každému prodávanému vozidlu naší společností je připočten servisní poplatek ve výši 11.495 Kč vč. DPH. Tento poplatek zahrnuje administrativní činnost spojenou s prodejem vozidla.


9. Zplnomocnění k vyzvednutí
Po obdržení platby na náš bankovní účet a provedení evidenční kontroly obdrží plátce email „Zplnomocnění k vyzvednutí vozidla“. Tento email kupujícího opravňuje k vyzvednutí vozidla z odstavné plochy. Součástí je i bezpečnostní kód, kterým se kupující prokáže na příslušné odstavné ploše. Tento kód je podmínkou pro vydání vozidla.  


10. Po obdržení kompletní platby na účet LP se provede převod vlastnictví na kupujícího. Převedený technický průkaz (případně ostatní doklady) je poté zaslán doporučenou poštou na kupujícího. Součástí zásilky je i faktura za provedení kompletní služby převodu vozidla včetně evidenční prohlídky od společnosti SPZ servis s.r.o. (2 676 Kč vč. DPH). 


11. Odběratel je povinen vyzvednout vozidlo nejpozději do deseti kalendářních dnů od obdržení zplnomocnění k vyzvednutí. Po této lhůtě je provozovatel odstavné plochy oprávněn naúčtovat odběrateli parkovné za každý den prodlení ve výši 1000 Kč / den.


12. Přibližně do týdne od zaplacení se kupujícímu zasílá doporučenou poštou daňový doklad - konečná faktura. 


13. Reklamace - vyskytne-li se na vozidle poškození, které nebylo uvedeno v popise vozidla v internetové aukci a pro autobazar je to důvod pro neodebrání vozu a je nutné na toto poukázat přímo na odstavném místě. Nastane-li takový případ, vozidlo si kupující neodebere a reklamace bude řešena (diagnostika závady, rozhodnutí o způsobu řešení…) Opustí-li vůz areál odstavného místa, není možné již případné reklamace akceptovat. Veškeré informace naleznete v Rámcové kupní smlouvě.


14. LP požaduje, aby u prodávaných vozidel nebyl žádným způsobem měněn stav tachometru Při zjištění porušení tohoto pravidla jsme nuceni přistoupit k sankcím vůči danému odběrateli. 


15. Sankce, které může společnost LP uplatňovat vůči odběratelům ojetých vozidel, začínají u dočasného zamezení přístupu na internetovou aukci v řádech měsíců, až po definitivní ukončení vzájemné spolupráce. Důvodem přerušení spolupráce může být nedodržení podmínek Rámcové kupní smlouvy a aktuálních podmínek vzájemné spolupráce. 


16. Etický kodex 
LP vyžaduje dodržování etického kodexu vůči zaměstnancům naší společnosti ve kterém je zakázáno:

16.1. Nabízet či poskytovat jakékoliv výhody, nebo dary zaměstnancům LP.
16.2. Kontaktovat zaměstnance LP za účelem uzavření dohody, která by odběratele jakýmkoliv způsobem zvýhodňovala při nákupu ojetých vozidel.
16.3. Uzavírat jakékoliv ústní dohody, které zvýhodňují daného odběratele.
16.4. Případné výjimky a doplňky musí být vyhotoveny písemně.
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