Pravidla pro osobni
vozidlo
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Informace pro partnery

D DEKRA

DEKRA Automotive Solutions

> eurotaxcLass’s

Automotive Business Intelligence

“Audatex

a Solera company

TUVNORD

SGS je predni svétovd spolecnost zameéfujici se na kontroly, overovadni,
testovdni a certifikace. Pomdhdme vsem v automobilovém primuyslu
zlepSovat vykony a snizovat rizika. Nase sluzby se zaméruji na navrhovdni,
vyrobu a provoz feSeni kontrol motorovych vozidel po celém svéete. Statni
sprava, vyrobci a financni a pojistovaci spolecnosti, stejné jako spotrebitelé,
se spoléhaji na nase nezdvislé, presné a bezpecné feseni pro omezeni skod a
zvyseni bezpecnosti automobill. www.sgs.com

DEKRA je jednou z pfednich svetovych odbornych organizaci: spole¢nost v
soucasné dobé pusobiv 50 zemich a vice nez 29 000 zaméstnanct usiluje
o zajisteni dlouhodobé bezpecnosti, kvality a ochrany zivotniho prostredi.
Obchodni jednotky DEKRA ,Automotive’, ,Industrial” a ,Personnel” poskytujf
profesiondini a inovativni sluzby v oblasti kontrol, znaleckych posudkd,
spravy pohleddvek, poradenstvi, certifikaci, pramyslu a testovdni produktd.
DEKRA Automotive Solutions, servisni jednotka spolec¢nosti DEKRA Group

a klicovd slozka obchodni jednotky DEKRA Automotive, je mezindrodni
organizace s odborngmi dovednostmi v obnoveé vozového parku a fizeni
prodeje ojetych vozidel. Md rozsdhlé zkusenosti s doddvkou zakdzkovych
reseni spravy ojetych vozidel pro podniky v automobilovém préimyslu i pro
spole¢nosti zabyvaijici se prondjmem a leasingem. www.dekra.com

EurotaxGlass's je prednim poskytovatelem dat, feseni a sluzeb Bl
(business intelligence) pro evropskeé spolec¢nosti automobilového prdmyslu.
Prostrfednictvim kombinace sbéru dat, analyzy trhu a matematickych
modeld poskytujeme spolehlivé podklady pro strategické rozhodovdni.
www.eurotax.com

Audatex, soucdst spolecnosti Solerq, je jedingm svétovygm poskytovatelem
feSeni pohleddvek. Doddvdme nejkomplexnéjsi integrovanou sadu aplikact
v oboru pro zpracovdni pohleddvek, odhadd, spravu skladt a nakladky a
vykldadky a obchodni analyzy pro fizeni vgkonnosti. Nase feseni pomdhaiji
pojistovatellim, opravndm havarovanych vozidel a organizacim zamérenym
na recyklaci automobild automatizovat klicoveé podnikové procesy,
zjednodusit pracovni postupy s partnery v oboru a ridit vgkon.
www.audatex.com

S vice nez 10 000 zaméstnanci ve vice nez 70 zemich Evropy, Asie, Ameriky

a Afriky, spole¢nost TUV NORD GROUP aktivné usiluje o spokojenost svich
ndrodnich i mezindrodnich zakaznikd. Jeji Siroké portfolio certifikaci, servisu a
testovdni/kontrol zahrnuje jak specifické individudini testy/kontroly, tak fizeni
komplexnich bezpecnostnich FfeSeni. www.tuv-nord.com

Uvod

LeasePlan vyuziva prafesiondini pristup k
procesu navratu objektld leasingu po ukoncenf
prondjmu. Leasingovym zdkaznfkdm i
z&kazniklim z oboru prodeje ojetych vozidel
nabizime sluzby, které jsou zcela nezdvisle,
poctivé a transparentni. Vytvorili jsme
minimdln{ standardy ocekdvanych stavt
jednotlivgch vozidel vrdcenych z leasingu.

Tyto standardy jsou obecné zndmé jako
béZné opotrebeni a jsou komplexné podrobné
popsdny v nasich Pokynech k béZznému
opotreben.
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Kazdé vozidlo je po navratu do spolecnosti LeasePlan

podrobeno dikladné kentrole, kterd zjisti jeho vnitmi

i vngjsi stav. V.zdjmu zachovdni nezdvislosti vyuzivé
spole¢nost LeasePlan sluzeb spolec¢nosti SGS Automotive
a DEKRA Automotive Services, které tyto kontroly
provadeéji. Obé tyto spolecnosti patfi mezi nejlepsi na trhu
v oblasti kontroly a ovérovani vozidel a zajistuji kontrolu,
kterd je vyhodnocena s pouzitim udajd vyrobce. Pro
kazdé vozidlo je vytvorena zprdva o stavu a hodnoceni.
Jsou k dispozici nasim leasingovygm zdkaznikéim a
kupujicim nasich pouZzitgch vozidel.

Cely proces kontroly byl nezdvisle prezkoumdn a
vyhodnocen spole¢nosti TUV Nord. Spole¢nost LeasePlan
je hrdd na to, ze cely proces je certifikovdn podle
standard(l bézného opottebent spolecnosti TUV Nord.
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Prijatelné a neprijatelné

Rikd se, ze obrdzek vydd za tisic slov. Abyste proto lépe
pochopili, co znamend bézné opotrebeni, najdete v
rdmci této prirucky schematickd zndzornéni toho, co je
a co neni prijatelné.

Samozfejmé, Ze je obtizné popsat vsechny formy poskozeni, ke
ktergm muze dojit. Jakmile si vsak tuto prirucku proctete, budete
mit vybornou predstavu o minimdlnich ocekdvanych standardech
vrdcenych vozidel.

Upozoriujeme, Ze posouzeni bézného opotfebeni je obecné zdvislé
na stdri a poctu ujetych kilometrd kontrolovaného vozidla. Nékterd
poskozeni vsak nejsou prijatelnd, bez ohledu na stdri a poctu
ujetych kilometrl; mezi né mimo jiné patfi chybéjici dily nebo
rozbité sklo. V kazdém pripadé se budeme snazit posoudit naklady
na ndpravu poskozeni cestné, spise s ohledem na moznost opravy
nez vgmeny, pokud to bude mozné.

Kdyz nasi nezavisli partnefi dokonci kontrolu, vypracuji zprdvu o
stavu, kterd identifikuje jakoukoliv Skodu na vozidle mimo bézné
opotrebent. Tato zprdva také podrobné popise zplsob oprav a
prislusné ndaklady. Pro kupujiciho pouzitého vozidla je pfipravena
zprdva o ocenént.

Vrdceni vozidla

V podstate vsechno, co jste dostali spolu s
vozidlem pri jeho doddni, musi byt s vozidlem
take vrdceno.
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To zahrnuje mimo jiné:

kompletni sady klicd, veéetné hlavniho klice a
ndhradnich kIicd,

véechny origindlini dokumenty jako uzivatelskd
prirucka apod,

potvrzeni servisni historie s podpisy/razitky,
platnost kontroly STK,

kodovaci karty radia,

karty SD, disky CD nebo DVD satelitni navigace

(z dGvodu bezpecnosti odstrante ulozend mista,
napfiklad svou domdci adresu),

vSechna odnimatelnd zvukovd zafizeni (napriklad
odnimatelny panel radia),

veskerd mimoradnd vybava, kterd k vozidlu neni
pevneé pfipojena (taznd zafizeni, externi navigace
apod.),

veskerou povinnou vybavu doddvanou s vozidlem
(zveddk, kli¢ na kola, vystrazny trojuhelnik, lékdrnicka
apod.),

ve voze musi byt rezervni kolo a musi splnovat
pozadavky pravnich predpisy,

pokud je vozidlo vybaveno “sadou pro opravu
pneumatik’ musi byt ve funkénim stavu (tésnici
hmota a 12V kompresor, ktery se zapojuje do zdsuvky
zapalovace),

origindalni kryty kol.

Odstrarite vSechny osobni véci
Pfed odevzddnim vozidla z néj také nezapomente
odstranit vdechny osobni véci, jako napfiklad:

hudebni CD,
automapy,
slunecni bryle,
tankovaci karty.

Nezapomente zkontrolovat vsechny Ulozné prostory

ve vozidle, véetné zavazadlového prostoru, odklddaci
prihradky, kapes ve dvefich, kapes pred zadnimi sedadly
a vsech ostatnich uUloznych prostorC. Po prevzeti vozidla
jiz nejsme schopni vratit Z&ddné osobni véci ponechané ve
vozidle.
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Tipy pro posouzeni stavu

pred vracenim

Chcete-li zabrdnit jakgmkoli nepredvidangm
ndkladim za sSkody, muizete pred preddnim
vozidla a posouzenim jeho stavu udélat
nekolik krokd.

Pouzijte tento ndvod v plném rozsahu:

Pomoci tohoto privodce prohlédnéte celé vozidlo

a poznamenejte si vsechny viditelné Skody, které
zpozorujete. Vlastni kontrolou pfed vrdcenim zjistite,
nakolik je vozidlo poskozeno a mUzete se vyhnout
nepfijemnym prekvapenim v podobé neocekdvanych
ndkladd.

Zkontrolujte, zda je vozidlo &isté zevnitF i zvenci:

Pri kontrole vozidla a v den vrdceni zkontrolujte, zda je
vozidlo ¢isté, a to jak zevnitt, tak zvendi. Pokud je vozidlo
znecisténo, nelze popsat jeho pripadnd poskozeni. Pokud
je vozidlo znecisténo v den vrdceni, mohlo by byt jeho
prevzeti preruseno a mudze byt uctovdn poplatek za
napldnovdni dalsiho preddni.

Vozidlo kontrolujte za denniho svétla:

Zaparkujte vozidlo na pfiznivém dennim svétle, mimo
stin strom0 apod. Pomdze vém to odhalit pripadné
promdckliny nebo poskrabdni, které by jinak bylo
obtiZzné zpozorovat.

Vozidlo kontrolujte suché:

Na mokrém vozidle je mnohem tézsi rozpoznat a
poznamenat si pfipadné skrabance a promdckling.
Pokud je vozidlo Cerstvé umyté nebo pokud zmoklo, pred
kontrolou ho nechte uschnout.

Jak nejlépe odhalit proméackliny:
Promdcklin si spise vsimnete, pokud se na karoserii
vozidla budete divat z réizngch uhld nez zepredu.

Zkontrolujte vSechny plochy:

Nezapomente prohlédnout reflektory, celni sklo a
zrcdtka a méné zjevné plochy vozidla, jako je stfecha,
prahy nebo mista pod ndraznikem.

Budte objektivni:
Vozidlo zkontrolujte a ohodnotte pokud mozno
objektivné. PouZijte vyse uvedené tipy.
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Pneumatiky, polepy a cisténi

Pneumatiky

Hodnoceni bézného opotrebeni zahrnuje také kontrolu
pneumatik. Pokud byly do smlouvy o poskytnuti sluzeb
zahrnuty zimni pneumatiky, musi byt vrdcena kompletni
sada Cctyr kol véetné rafkd a Sroubd. Je-li vozidlo vraceno
v zimé, plati totéz pro letni pneumatiky. Zvigstni dohody
tykaijici se zplisobu vrdceni zimnich a letnich pneumatik
najdete ve smlouvé s pfislusnou pobockou spolecnosti
LeasePlan.

Mnoho vyrobcl jiZ nepouzivd rezervni kolo, misto néj
svd vozidla vybavuje tzv. “sadou pro opravu pneumatik’,
kterd se sklddd z tésnici hmoty a vzduchového
kompresoru (12V). Pokud je vozidlo vybaveno sadou pro
opravu pneumatik, musi byt pfi vrdceni vozidla uloZzena
ve vozidle ve funkénim stavu. Pokud byl viz doddn

s rezervnim kolem, musi byt rezervni kolo pfi vrdceni
vozidla uloZeno ve vozidle.

Polepy

Reklamni polepy (véetné zbytkl lepidla), bez ohledu na
velikost nebo stav, mohou mit vliiv na prodejni hodnotu
vozidla. V ddsledku toho musi byt pred prodejem vozidla
Uplné a ciste odstraneny, bez ohledu na to, zda jsou na
karoserii nebo sklenénych plochdch. V opac¢ném pripade
budete muset uhradit veskeré ndklady, které vzniknou
pfi jejich odstranéni. Zvigstni dohody tykaijici se ndlepek
pfi vrdceni vozidla najdete ve smlouve s prislusnou
pobockou spolec¢nosti LeasePlan.

Cisténi

Ocenujeme, pokud je vozidlo vrdceno Cisté. Nepfijemné
pachy nebo skvrny v interiéru vozidla mohou mit vliv
na prodejni hodnotu vrdceného vozidla. Proto moznd
uzndte za vhodné nechat vozidlo pred vrdcenim vycistit
pomoci profesiondIni firmy.
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Dulezité informace

k vrdceni vozidla

Vdzeni klienti, abychom vdm proces vrdceni
vozidla co nejvice usnadnili, pfipravili jsme
tento prehledny ndvod, v némz uvddime
zdkladni informace jak postupovat, aby
vrdceni vozu probéhlo hladce.

Potrebuji znat rozsah poskozeni vozidla
jesté pred jeho vrdcenim

Objedneijte si predprohlidku vozidla

na carremarketing@leaseplan.cz.

Chci objednat vraceni vozidla

Vypliite webovy formuldr na www.leaseplan.com

a my si ho ZDARMA vyzvedneme na misté a v case,
které vam vyhovuji, pfipadné muzete vozidlo vrdtiti
osobné na jednu z nasich odstavnych ploch.

Mdm zdjem o detailni popis poskozeni vozidla
Vratte vz pfimo na odstavné plose, vypracovani
podrobného elektronického preddvaciho protokolu
si objednejte na www.leaseplan.com

Chci odevzdat vozidlo fadné pripravené k preddni
Ujistéte se, Ze je vozidlo Cisté a suché, s kompletni
dokumentaci a vgbavou, s dostate¢ngm mnozstvim
paliva pro svoz vozidla na odstavnou plochu

a s odpovidajicimi pneumatikami.

Rdd bych si vozidlo odkoupil

* Indikujte svj zdjem ve webovém formuldri jesté pred
vrdcenim vozidla; zasleme vam ndvrh kupni smlouvy
i ceny a vse za vas vyridime.

* V pfipadé osobniho vrdceni zdjem o odkup uvedte
spolu s kontaktem na Vds v Preddvacim protokolu.

Vice se s jednotlivgmi kroky souvisejicimi s vrdicenim
vozidla mizete sezndmit na ndsledujicich strankdch.
Doporucujeme je vasi pozornosti.

Predtim, nez vrdtite viz LeasePlanu, byste si méli polozit
nékolik otdzek. Na zdkladé viastnich odpoveédi pak
zvolite optimdlnf fesent.

Potrebuji znat rozsah poskozeni vozidla jesté dfive,
nez je vratim LeasePlanu?

Pokud mdte podezreni, 7ze by nékterd poskozeni vozu
mohla byt vyhodnocena jako nadmeérnd, méli byste
vyuzit sluzbu predprohlidky vozidla. Objednat si ji
mUzZete na e-mailu carremarketing@leaseplan.cz. Cenu
sluzby najdete na nasich webovych strdnkdch v sekci
Informace pro fidice/Cenik sluzeb.

Vsledkem této tzv. prfedprohidky je report detailné
popisujici stav vozidla, a to véetné vycisleni nadmeérného
opotrebent, které by bylo uctovdano v piipade, Ze by

byl vz v tomto stavu vrdcen. Je na vasem rozhodnuti,
kterd poSkozeni nechdte opravit. Pokud to je relevantni,
nahlaste pojistné uddlosti, jinak vém nadmérnd
poskozeni budou po vrdceni vozu vyfakturovdna bez
moznosti dodatecné likvidace pojistovnou. Zamérte se
zejména na poskozend celni skla a odstranéni polep.

Kdyz na vozidle dojde v prdbéehu leasingu

k pojistné uddlosti, je nezbytne, abyste nam ji
nahlasili a ndsledné i nechali vozidlo opravit v siti
nasich smluvnich servist. Pokud se vozidlo vrati
poskozené (typickym prikladem je prasklé celni
sklo), musime to zohlednit v ramci nadmérného
opotrebeni; a to i v pfipade, Ze pojistnd uddlost
byla vcas nahldsena, avsak poskozeni nebylo
opraveno. Casto to pak znamend zcela zbytecné
vydaje. Napriklad celni sklo byva vétsinou
pripojistené bez spoludcasti klienta.

Vyuziji pick-up servis zdarma, anebo auto odvezu

sdm na odstavné misto?

Pokud je vz pfipraven, mlzete si objednat na jeho

vrdceni. Staci vyplnit prislusny formuldr na nasich

webovych strankdch (www.leaseplan.com). Mdte
pfitom dvé moznosti:

* Budvyuzijete nds bezplatny pick-up servis, tzn. ze
vUz vyzvedneme na misté a v terminu, které vam
vyhovuji; béhem preddni vozu je sepsdn zdkladni
preddvaci protokol.

*  Anebo mUzete vz sami zavézt na jednu z nasich
odstavnych ploch, v takovém pfipadé si mdzete
vybrat ze dvou zpUsobl vypracovdni preddvaciho
protokolu.

- zdkladni preddvaci protokol v pisemné podobé
muze sepsat pracovnik odstavné plochy bez
predchoziho objedndni.

- jestlize mdte zdjem ziskat na misté detailni popis
poskozeni vozu, mizete pozddat o vyhotoveni
podrobného elektronického preddvaciho
protokolu;

Tuto variantu je tfeba objednat nejméné 48 hodin
predem na www.leaseplan.com, vozidlo si pak
od vds na odstavném misté prevezme inspektor
nezadvislé spolec¢nosti SGS;

Vstupem je podrobny elektronicky preddvaci
protokol (véetné fotografii poskozeni), diky némuz
se predejde pfipadnym prekvapenim ¢i diskusim
o tom, v jakém stavu bylo vozidlo odevzddno

Nase dvé odstavné plochy jsou oteviené kazdy pracovni
den od 9 do 17 hodin. Zde jsou potfebné kontakty:
* Vestec u Prahy, U okruhu 587, praha@partnerauto.cz,
+420 777 317 303
* Pétihosty 105, petihosty@partnerauto.cz,
+420 777 317 378

LeasePlan uz na vracenych vozidlech nic
neopravuje. Auta se tedy prodavaji ve

stavu, v jakem byla vrdcena, tedy napriklad

i's reklamnimi polepy. Veskerd nadmérna
opotrebeni; kam patii prave i polepy, jsou
popsdana v reportu spolecnosti SGS, a ndsledné
vyuctovdna klientovi.

Mam pfipraveny viechny doklady i vgbavu?

Bé&hem vrdceni vozu je tfeba odevzdat i vsechny
souvisejici doklady a veskerou vgbavu. Kompletni
seznam najdete v této brozure v kapitole Vrdcen(
vozidla. V zdsade plati, Ze vse, co jste s vozidlem prevzali
na zacdtku leasingy, je treba i vrdtit. Tgka se to také
skladistniho listu od druhé sady pneumatik a servisni
knihy. Jen tak se vyhnete zbytecné prefakturaci
chybéjicich polozek v rdmci nadmérného opotrebent.

LeasePlan

Nezapomente, prosim, také na to, Ze je treba
zajistit vhodné podminky pro hladky pribéeh
vrdceni vozu. Vozidlo musi byt suché a cisté. Misto
predani by mélo byt dobre osvétlené. Pouze pfi
zajisténi téchto podminek Ize fddné a kompletné
vyplnit preddvaci protokol. Pro odvoz je nutné
mit na vozidle odpovidajici pneumatiky, které
splriuji pravni predpisy a vyhlasky. \ zimnim
obdobi je potifeba mit vozidlo ,obuté” na zimnich
pneumatikdach.

Chci si vraceny viz odkoupit?

Jestlize si hodldte vozidlo odkoupit do osobniho
vlastnictvi, zaneste tento svlj zdjem do webového
formuldre jesté pred vracenim vozidla. Ndsledné vam
zasleme email s ndvrhem kupni smlouvy véetné odkupni
ceny a dalsich podminek. Odkupni cena je pfitom
vygenerovand automaticky a je odrazem prodejnosti
daného modelu v nasich aukcich za poslednich Sest
meésicd bez ohledu na bézné a nadmeérné opotrebent.
To znamend, Ze je vdm nabidnuta cena, za kterou
nasi smluvni partnefi vykupuiji vozidla v internetovych
aukcich, dalo by se tedy mluvit o cené velkoobchodni.
Pro ndkup vozu vdm nabidneme i zvghodnéné
financovani.

Po zaplaceni automobilu na zdkladé elektronicke
proforma faktury bude zahdjen proces prevodu na
kupujiciho. Soucdsti této procedury je i evidencni kontrola
vozidla na stanici STK. Teprve poté Ize uskutecnit zménu
vlastnika. Vsechny tyto Ukony zajisti LeasePlan.

A Upozorriujeme také, Ze novy viastnik v technickém
prukaze musi byt totozny s tim, ktery figuruje
v kupni smlouve, respektive s tim, ktery je uveden
na fakture. K prevodu vozidla budeme potrebovat
uredné overenou plnou moc od kupujiciho.
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Exterier

Karoserie a lak vozidla

V Pfijatelné

e Praskliny a skradbance do 10 cm, pokud je Ize
odstranit mechanickgm lesténim

e Otluc¢end mista a odfeniny do 2 cm, pokud je Ize
odstranit mechanickgm lesténim

e Promdckling do 2 cm, pokud nejsou vice neZ dvé
promdckliny na jednom dilu karoserie

Plochy otlucené kamenim, které zabiraji méné nez

25 % plochy jednoho dilu karoserie a které nezacaly
korodovat

Trhlinky, které byly ndleZité osetrfeny dfive, nez zacaly
korodovat

x Neprijatelné

LeasePlan

e Praskliny a skradbance delsi nez 10 cm

e Otluc¢end mista a odfeniny vétsinez 2 cm

e VSechny prasklinky, skrdbance, otlucend mista a
odreniny, které nelze odstranit mechanickgm lesténim

e Promdckliny vétsinez 2 cm

e Vice nez dvé promdckliny na jednom dilu

e Korodujici promackliny, odérky, skrdbance

Otluceni (kamenim) pokryvajici vice nez 25 % dilu
karoserie

Nesprdvnd oprava laku vykazujici rozdil v barve
Nesprdavnd oprava

Koroze v jakémkoli poskozeni

Vyblednuti laku vinou vnéjsich vlivi
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Exterier
Maska chladice a naraznik

V Pfijatelné

e Praskliny a skrabance do 10 cm, pokud je Ize e U dekorativné upravenych nebo nelakovanych

odstranit mechanickgm lesténim ndraznikd: prijatelnd jsou otlu¢end mista a odfeniny
e Otluc¢end mista a odfeniny do 2 cm, pokud je Ize do?2cm

odstranit mechanickgm lesténim e Promdckliny do 2 cm, maximdlné 2 promdckliny na
e U dekorativné upravenych nebo nelakovanych ndrazniku nebo masce chladice

ndraznikd: prijatelné jsou odérky, skrdbance a rghy e Vyblednuti vinou vnéjsich vlivd, napriklad

do10 cm povétrnostnich podminek

x Neprijatelné

LeasePlan

Praskliny a skrdbance delsi nez 10 cm

Otlucend mista a odfeniny vétsinez 2 cm

U lakovanych ndraznikd: vsechny prasklinky,
Skrdbance, otlu¢end mista a odfeniny, které nelze
odstranit mechanickgm lesténim

Rozbité, prasklé nebo deformované mrizky chladice a
ndrazniky

Promackliny vétsinez 2 cm

Vice nez dvé promdckling na masce chladice nebo
ndrazniku

Poskozeni vinou Spatného pouZiti chemikdlif
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Exterier
Opotrebeni pneumatik a rafku

« Pfijatelné

x Neprijatelné

LeasePlan

Pneumatiky s minimalnim vzorkem 1.6 mm nebo se
vzorkem, ktery splnuje mistni poZzadavky prdvnich
predpist

Na predni stranée krytl kol, rafku nebo slitiny lehkych
kovu: jedno otlucené misto, skrdbanec nebo odérka
do 10 cm

Na boku krytl kol, radfku nebo slitiny lehkygch kov:

jedno otlucené misto, skrdbanec nebo odérka do
10 cm

Pneumatiky se vzorkem nizs§im, nez pozadavky
pravnich predpist

Skrdbance, otlu¢end mista nebo odérky vétsi nez 10
cm

Deformované pneumatiky, napt. pfi najeti na
obrubnik

Boule, trhliny nebo fezy v pneumatikdch

Poskozeni bocnice nebo béhounu

Pneumatiky prorazené cizim predmeétem

Rozbité nebo deformované kryty kol, rafky nebo
slitiny lehkgch kovt

Koroze na krytech kol, réfcich nebo slitindch lehkgch
kovU

Vrdceno bez origindlnich krytl kol a sady pro opravu
pneumatik nebo rezervniho kola
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Exterier
Skla a svetla

V Pfijatelné

x Neprijatelné

LeasePlan

e Otluceni kamenim, za predpokladu, Ze nejsou vetsi
nez1cm, a ne v cdasti celniho skla

e Otluceni kamenim na povrchu svétlometd, mihovych
svétel a smérovych svétel bez rozbiti skla a bez vlivu
na jejich funkci.

Malé ndlepky na skle vyzadované mistnimi predpisy

Rozbitd skla nebo svetla

Trhliny nebo praskliny v osvétleni, které omezuji funkci
svetel. VSechny Zdarovky museji byt funkeni
Samostatné aplikovand ochrana pred sluncem nebo
ténované pdsy museji byt z predniho skla zcela
odstranény, pokud nebyly profesiondiné aplikovdny,
jsou roztrhané nebo se zacaly oddélovat od roht
celniho skla

Trhliny nebo praskliny vétsinez 1cm
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Exterier
Zpétna zrcatka a vnejsi doplnky

« Pfijatelné

e Lakované kryty zpétnych zrcdtek: Odérky e Vrdcenivozidla s neporusengm tazngm zafizenim a
a skrdbance do 5 cm, pokud je Ize odstranit zdsuvkou
mechanickygm lesténim e Instalované majdky nebo svétla, které jsou fadné

e U dekorativné upravenych nebo nelakovanych krytd namontovdny a plné funkéni, bez jakéhokoliv
zpétnych zrcdtek: odérky, skrdbance a rghy do 5 cm poskozeni. Tato sveétla musi byt pIné v souladu s

pozadavky pravnich predpist a vyzaduiji-li to mistnf{
zdkony, uvedend v dokladech k vozidlu

x Neprijatelné

LeasePlan

e Lakované kryty zpétnych zrcdtek: odérky a
Skrabance vétsi nez 5 cm nebo odérky a skrdbance,
které nelze odstranit mechanickgm lesténim

e U dekorativné upravenych nebo nelakovanych krytd
zpétnych zrcdtek: odérky, skrdbance a rghy vétsi nez
5cm

Deformace nebo rozbiti zpétnych zrcdtek nebo krytd
zrcatek

Majdky, které poskodily konstrukci vozidla béhem
jejich montdze nebo odstranéni

Poskozeni zplsobené odstranénim tazného zarizeni
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INterier
Interiér

« Pfijatelné

e /necisténi a skvrny na sedadlech, vnitfinim oblozeni,
rohoZich a kobercich, které Ize odstranit pfi bézném
cisténi

e Sedadla vykazujici opotfebeni a prosezeni béZzngm
pouzivanim

Vyblednuti paneld kaZzdodennim pouZivdnim a
opotrebenim

Jednotka pfislusenstvi/instalace telefonu mize byt
ponechdna ve vozidle

x Neprijatelné

LeasePlan

e /necisténi a skvrny na sedadlech, vnitfnim oblozen,
rohozich a kobercich, které nelze odstranit pfi bézném
¢isténi, ale vyzaduji specializované cisténi

e Rezy, odfeniny, praskliny a deformace materidlu
vnitfniho obloZeni, koberct a rohozi

e Otvory v pristrojové desce, pred fidicem Ci
spolujezdcem, po demontdzi externich zafizeni
e Rezy, rghy nebo uvolnény potah volantu

e Nepfijemné pachy, které je nutno odstranit

specializovangm cisténim
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Poznamky

LeasePlan jako mezindrodni spolecnost

LeasePlan, dcefind spolecnost spole¢nosti LeasePlan Corporation NV, psobi

po celém svété v 32 zemich.

Norsko, Svédsko, Finsko, Dénsko, Irsko, Velkd Britdnie, Nizozemsko, Belgie,

Lucembursko, Francie, Némecko, §vgcorsko, Rakousko, Polsko, Ceskd republika,

Slovensko, Madarsko, Rumunsko, Portugalsko, éponélsko, Itdlie, Recko, Turecko
a Rusko. V zdmori: do skupiny spadaji USA, Kanada, Mexiko, Brazilie, Indie,
Austrdlie a Novy Zéland a také Spojené arabské emirdity na Blizkém vgchodeé.

LPCZ.CAR.CZ-17\V1

LeasePlan Fair Wear & Tear Cars 23



Ledseplan leaseplan.cz





